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L SCOPUL

1.1 Importanta monitorizarii activititilor de formare profesionala

Monitorizarea continud a activititilor de formare profesionald este esentiala pentru a asigura
o gestionare eficientd si o implementare corectd a programelor educative. Acest proces
permite identificarea progresului, evaluarea performantei si detectarea eventualelor lacune
sau dificultati in timp real. Prin colectarea datelor relevante despre participare, utilizarea
resurselor si impactul asupra participantilor si organizatiei, monitorizarea contribuie la
ajustarea continud a obiectivelor si la adoptarea misurilor corective atunci cand este necesar,
mentinand programul pe directia strategica dorit.

1.2 Stabilirea modalititilor de monitorizare a programelor de formare antreprenoriali
in economie sociali

Pentru a implementa o monitorizare eficientd, este necesar sé fie clar definit procesul, pasii si
metodele utilizate. Acestea includ:

» Stabilirea obiectivelor monitorizirii pe termen scurt si lung, pentru a asigura
urmarirea progresului si indeplinirea scopurilor proiectului;

o Identificarea actorilor cheie care participa la procesul de monitorizare (de exemplu,
coordonatori, evaluatori, participanti);

» Definirea frecventei si metodelor de monitorizare, care pot include rapoarte periodice,
interviuri, chestionare de evaluare si alte instrumente de feedback;

» Stabilirea unor indicatori de performanta clari, cum ar fi rata de participare, nivelul de
satisfactie al participantilor si procentul de absolvire.

1.3 Asigurarea existentei documentatiei adecvate pentru implementarea activititilor
O parte fundamentald a procesului de monitorizare este verificarea existentei unei
documentatii adecvate care s sustind desfasurarea activitatilor de formare. Aceasta
presupune:

o Flaborarea de ghiduri si proceduri scrise care si descrie pasii specifici pentru
implementarea formarii,

e Mentinerea unor evidente clare cu privire la inscrierea participantilor, participarea
acestora si evaluarile finale;

¢ Documentarea detaliatd a fiecérui aspect al programului, inclusiv materialele folosite,
metodele de predare si feedback-ul primit de la participanti;

e Asigurarea respectérii normelor legislative si transparentei in utilizarea resurselor
financiare si logistice.

1.4 Asigurarea continuitiitii programelor de formare profesionala
Pentru a mentine eficienta si relevanta programelor de formare, este crucial si fie asigurata
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continuitatea activitétilor, respectind cerintele legislative si nevoile pietei muncii. Acest lucru
presupune:

» Revizuirea periodica a programelor pentru a asigura actualizarea lor conform
reglementérilor in vigoare;

o Adaptarea cursurilor si a continutului acestora la evolutiile pietei muncii si la cerintele
specifice ale participantilor;

o Implementarea unor mecanisme de tranzitie care sa permitd o derulare fara intreruperi
majore intre diferitele etape ale formérii.

1.5 Analiza implementirii activititilor de formare

Un proces eficient de monitorizare include o analiz constanta a modului in care sunt
implementate activitatile de formare. Aceasta presupune colectarea si evaluarea datelor legate
de:

» Participarea si progresul cursantilor in cadrul programului;

o Provocirile intAmpinate de participanti si lectori in timpul derulérii cursurilor;

o Eficienta metodelor didactice si a materialelor utilizate, pentru a imbunatati calitatea
si relevanta formérii.

1.6 Verificarea utilizirii eficiente a resurselor proiectului
Un alt aspect esential in monitorizarea programelor de formare este evaluarea modului in care
resursele alocate (financiare, umane, logistice) sunt folosite. Acest proces implica:

e Analizarea distributiei si utilizérii resurselor disponibile pentru a asigura eficienta si
rentabilitatea;

e Verificarea conformitatii utilizarii fondurilor cu obiectivele proiectului si cu legislatia
aplicabila;

e Monitorizarea alocarii resurselor astfel incét acestea si fie folosite eficient si in
beneficiul direct al participantilor si organizatiei.

1.7 Identificarea rapidi a problemelor si solutionarea acestora
Un sistem eficient de monitorizare trebuie s includd mecanisme clare pentru identificarea
rapidd a problemelor si implementarea solutiilor necesare. Acestea pot include:

» Crearea unui sistem de raportare continué a eventualelor probleme sau provocari
intdmpinate;

» Organizarea de intilniri periodice intre coordonatori si participanti pentru a discuta
dificultatile apérute;

e Stabilirea unui plan de actiune pentru corectarea eventualelor erori sau intarzieri in
implementare.

1.8 Asigurarea derulirii corespunzitoare a activititilor de formare
Pentru a garanta calitatea si coerenta programelor de formare, este necesar si se verifice
constant dacd toate activitatile sunt realizate conform planificarii. Acest proces implica:
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o Evaluiri periodice ale performantei personalului implicat si a lectorilor, pentru a
mentine standardele ridicate de predare;

» Monitorizarea respectirii calendarului de activitati si atingerea obiectivelor stabilite;

e Colectarea feedback-ului din partea participantilor cu privire la calitatea, relevanta si
eficienta formdrii, pentru a putea aduce ajustéri pe parcursul deruldrii programului.

II. DOMENIUL DE APLICABILITATE

Aceastd procedurd este aplicabild in contextul proiectului ,,Structuri sociale pentru comunitéti rurale -
SV Oltenia”, cod SMIS 301381,proiect cofinantat prin Fondul Social European Plus (FSE+).

Prezenta procedura se aplica in cadru Asociatiei Centrul de Excelenta pentru Tineri de catre toti expertii
implicati in activitatea de formare profesionala anteprenoriala din cadrul proiectului ,,Structuri sociale
pentru comunitéti rurale - SV Oltenia”, cod SMIS 301381.

In contextul proiectului descris, principalele obiective legate de formarea antreprenoriald sunt
urmitoarele:

Obiectivul General al Proiectului:

OG1 — Dezvoltarea comunitiitilor locale prin sprijinirea infiintirii de intreprinderi
sociale in zZona rurala a regiunii Sud-Vest Oltenia printr-un program integrat de dezvoltare
a competentelor antreprenoriale. Acest obiectiv urmareste promovarea economiei sociale si
reducerea siriciei si excluziunii sociale in comunitétile rurale.

Obiective Specifice ale Proiectului:

1. OS1 - Cresterea constientizirii si promovarea atitudinii pozitive fati de cultura
antreprenoriald 1n rindul grupului tintd prin derularea unei campanii de informare si
promovare a antreprenoriatului social in regiunea SV Oltenia. Acest obiectiv se aliniazi
la initiativele de sprijinire a incluziunii sociale si promovarea activitatilor independente.

2. OS2 - Dezvoltarea competentelor antreprenoriale prin furnizarea de servicii de
formare in domeniul antreprenoriatului social pentru 140 de persoane din grupul tint3.
Acesta vizeazd formarea si educatia profesionald a celor care doresc s initieze afaceri
in domeniul economiei sociale.

3. OS3 — Sporirea investitiilor in dezvoltarea antreprenoriatului social in Regiunea
Sud-Vest Oltenia prin finantarea a 34 de Intreprinderi sociale, ca mdsura de crestere a
potentialului acestor zone si promovarea activitatilor economice sustenabile.

. i b e
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4. 0S4 - Cresterea oportunititilor de angajare in regiunea SV Oltenia prin crearea a
minim 136 de noi locuri de munca in cadrul celor 34 de intreprinderi sociale infiintate.
Aceasta include ajutorul de minimis pentru sustinerea noilor intreprinderi.

Legitura intre Formarea Antreprenoriala si Obiectivele Proiectului:

Formarea antreprenoriald este integratd in proiectul descris, contribuind direct si indirect la
realizarea obiectivelor generale si specifice:

» Promovarea culturii antreprenoriale si formarea competentelor specifice in
antreprenoriat social prin activititi de informare si instruire, cum ar fi cursuri si sesiuni
de formare, sunt componente esentiale pentru crearea unei baze de cunostinte necesare
infiintérii si dezvoltarii intreprinderilor sociale.

o Dezvoltarea abilitiitilor antreprenoriale ale grupului tintd va facilita infiintarea si
gestionarea afacerilor sociale, contribuind la dezvoltarea unei economii sociale durabile
$i la integrarea profesionald a grupurilor vulnerabile pe piata muncii.

» Infiintarea de intreprinderi sociale va crea locuri de munca si va stimula dezvoltarea
economicd locald, aliniindu-se la obiectivele Strategiei Nationale pentru Ocuparea
Fortei de Munca si la Politica Nationald de Incluziune Sociala.

Aceste activitdti de formare antreprenoriald sunt esentiale pentru implementarea si atingerea
obiectivelor legate de dezvoltarea economiei sociale in zonele rurale ale regiunii Sud-Vest
Oltenia.

1I1. DEFINITII

* Monitorizarea activitiitilor de formare profesionali

Monitorizarea reprezintd un proces fundamental pentru colectarea informatiilor necesare in
scopul unei planificdri eficiente a activitatilor, utilizarii rationale a resurselor si asigurfrii
durabilitdtii proiectului. Derivat din cuvéintul latin ,,monere”, care inseamni ,,a avertiza”,
termenul subliniazd importanta preventiei si evaludrii constante a progresului intr-un proiect.

in contextul activitatilor de formare profesionald, monitorizarea implica urmarirea continui a
evolutiei acestora, identificarea eventualelor probleme si raportarea cétre coordonatorul de
proiect. Pe baza datelor adunate, se pot lua decizii pentru imbunatatirea performantei formarii
si ajustarea strategiilor si resurselor utilizate.
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* Formarea profesionali in domeniul antreprenoriatului in economia sociali

Formarea profesionala in antreprenoriatul din economia sociald este un proces educational ce
vizeazi dezvoltarea competentelor si abilitdtilor necesare pentru gestionarea si cresterea unor
afaceri cu impact social pozitiv. Aceastd formare este cruciald pentru persoanele care doresc sé
inteleaga si si practice antreprenoriatul in cadrul economiei sociale, un sector care promoveaza
crearea de valoare nu doar economicd, dar si sociald, prin furnizarea de bunuri si servicii care
raspund nevoilor comunitétii.

IV. LEGISLATIA DE REFERINTA APLICABILA IN DOMENIUL
FORMARITI ANTREPRENORIALE IN ECONOMIE SOCIALA

1. Legea nr. 219/2013 privind economia sociali

Aceasta este principala lege care reglementeazi economia sociald in Romaénia. Legea defineste
economia sociald si stabilegte cadrul legal pentru functionarea intreprinderilor sociale si intreprinderilor
sociale de insertie. Principalele prevederi includ:

o  Criteriile de recunoagtere a entitdfilor de economie sociald;

e Regimul fiscal aplicabil Intreprinderilor sociale;

¢ Drepturile si obligatiile entititilor economiei sociale;

o Facilitatile fiscale si accesul la programe de sprijin si fonduri nerambursabile.

Legitura cu formarea antreprenoriali: Aceastd lege impune cerinte clare pentru gestionarea
intreprinderilor sociale, aspect care face parte integranti din formarea antreprenoriala. Cursantii trebuie
si invete despre obligatiile legislative si modalititile de obtinere a certificirii de Intreprindere sociala.

2. Ordonanta de Urgenti nr. 129/2000 privind formarea profesionali a adultilor (actualizati)

Aceastd ordonantd reglementeazd formarea profesionald continud a adultilor in Roménia. Ea prevede
organizarea programelor de formare profesionali si certificarea competentelor dobandite, cu scopul de
a asigura dezvoltarea competentelor si accesul la noi oportunitati profesionale.

e Descrie modul de organizare a cursurilor de formare si perfectionare;
o Defineste responsabilititile furnizorilor de formare profesionala,
e Prevede cadrul legal pentru certificarea calificérilor si standardelor ocupationale.

Legiitura cu formarea antreprenoriali: Programele de formare in antreprenoriatul social trebuie sa

fie conforme cu prevederile acestei ordonante, asigurdnd un proces educational structurat si recunoscut
la nivel national.
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3. Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale

Legea educatiei nationale reglementeazd intregul sistem educational din Roménia, incluzand si
formarea profesionald continud. Aceasta oferd un cadru general pentru formarea competentelor si
dezvoltarea de programe educationale, inclusiv in domeniul economiei sociale.

¢ Include prevederi referitoare la invatarea pe tot parcursul vietii;
e Stabileste criteriile de acreditare pentru furnizorii de educatie nonformala si profesionala.

Legiitura cu formarea antreprenoriali: Programele de formare antreprenoriald in economie sociald
pot fi integrate In sistemul educational formal si nonformal, conform acestei legi, oferind recunoastere
oficialé si certificare a competentelor dobandite.

4. Legea nr. 62/2011 a dialogului social

Aceastd lege reglementeazd dialogul social si promoveazid colaborarea dintre angajatori, sindicate si
autoritatile publice pentru a imbunétati conditiile de munca si pentru a sprijini dezvoltarea economiei
sociale. Ea include prevederi referitoare la parteneriatele sociale, care sunt fundamentale pentru
succesul intreprinderilor sociale.

e Defineste cadrul pentru consultérile sociale si dezvoltarea parteneriatelor;
o Incurajeaza implicarea societatii civile in sprijinul economiei sociale.

Legitura cu formarea antreprenoriali: Este important ca formarea antreprenoriald si includa
concepte privind dialogul social si parteneriatul, pentru ca viitorii antreprenori sa fie capabili s&
colaboreze cu diferiti actori ai societitii civile.

5. Regulamente si directive europene aplicabile economiei sociale

La nivelul Uniunii Europene, existd un cadru legislativ extins care susfine economia sociald si
antreprenoriatul social. Printre reglementérile importante se numara:

¢ Regulamentul (UE) nr. 346/2013 privind fondurile europene de antreprenoriat social, care
stabileste cadrul pentru utilizarea fondurilor destinate intreprinderilor sociale;

e Directiva 2006/123/CE privind serviciile in cadrul pietei interne, care faciliteazd accesul
intreprinderilor sociale la diverse piete si servicii n spatiul european.

V.  DESCRIEREA PROCEDURII DE LUCRU

Monitorizarea $i evaluarea in cadrul activitdtilor de formare profesionald sunt instrumente cheie de
management, care permit coordonarea eficientd a proiectelor, optimizarea resurselor si asigurarea
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atingerii obiectivelor planificate. Ele au un rol dublu: de supraveghere continui a progresului si de
ajustare a strategiilor, pentru a obtine rezultatele dorite. Aceste procese nu sunt doar mecanisme de
control, ci functioneazi ca un ,sistem de avertizare timpurie”, oferind informatii esentiale pentru
luarea deciziilor rapide si ajustarea in timp real a activitatilor.

e Ce monitorizim in cadrul activititii de formare profesionali?

1. Resursele investite in proiect:

o]

.....

Resurse umane: Verificarea disponibilititii si eficientei echipei de formatori, a
personalului de suport si a participantilor.

Resurse materiale: Evaluarea adecvirii echipamentelor, materialelor didactice si
spatiilor de lucru.

Resurse financiare: Monitorizarea bugetului si a modului in care sunt distribuite
fondurile pentru a sustine activitatile de formare.

Resurse informationale: Asigurarea accesului la informatiile necesare pentru
implementarea corectd a programului.

Resurse de timp: Respectarea termenelor stabilite in planificarea proiectului.

2. Activitatea de formare profesionali:

(o]

Respectarea planificarii: Urmadrirea desfasurdrii activititilor in conformitate cu
programul stabilit, inclusiv respectarea calendarului si a modulelor de formare.
Indicatorii de performanti: Monitorizarea atingerii obiectivelor cheie si a
rezultatelor agteptate, cum ar fi numdrul de participanti, ratele de absolvire, nivelul de
satisfactie al cursantilor.

¢ Etapele monitorizarii

1. Colectarea permanenti a informatiilor:

(o]

N

o

Datele sunt colectate din teren sau de la parteneri, prin intermediul rapoartelor, figelor
de prezenti, evaludrilor de curs si feedback-ului oferit de participanti.

Centralizarea datelor:

Informatiile sunt organizate si analizate pentru a urmiri progresul si a identifica
abaterile fafd de planificarea initiala.

3. Evaluarea realizirilor:

o

Se compara rezultatele obtinute cu obiectivele stabilite, identificindu-se eventualele
neconformitati si gradul de rezolvare a problemelor vizate de proiect.

4. Tragerea concluziilor:

o
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¢ Rolul monitorizirii si evaludrii:

e Compararea rezultatelor: Se compari rezultatele obtinute cu cele prevazute in planul initial,
pentru a analiza progresul si a ajusta actiunile daca este necesar.

e Analiza stadiului realiziirii obiectivelor: Evaluarea gradului de atingere a obiectivelor
specifice din procesul de formare.

o Eficacitatea utilizirii resurselor: Analiza modului in care resursele materiale gi financiare
sunt utilizate eficient pentru a atinge obiectivele de formare.

o Monitorizarea — un instrument de management:

Monitorizarea nu trebuie privitd ca o activitate de control strict, ci mai degraba ca un proces continuu
care ajuta la identificarea problemelor si luarea de mésuri corective in timp util. Acest lucru asigurd nu
doar implementarea corectd a proiectului, ci §i o planificare mai buni pentru activitatile viitoare,
contribuind astfel la durabilitatea si succesul proiectelor de formare profesionala.

e Indicatori si criterii de monitorizare:

¢ Indicatori cantitativi: Numarul de participanti, ore de formare, rata de absolvire, buget alocat.
o Indicatori calitativi: Nivelul de satisfactie al participantilor, calitatea materialelor didactice,
relevanta continutului formarii, impactul asupra carierei cursantilor.

Astfel, monitorizarea si evaluarea devin procese fundamentale pentru a asigura ca obiectivele formarii
profesionale sunt realizate Intr-un mod eficient si sustenabil.

VI. INDICATORII DE REALIZAT IN CADRUL ACTIVITATII DE
FORMARE IN DOMENIUL ANTREPRENORIATULUI IN
ECONOMIE SOCIALA

Pentru a asigura o monitorizare eficientd si bazatd pe date concrete a activititii de formare profesionala
in domeniul antreprenoriatului in economie sociald, definirea indicatorilor de performanti este
esentiald. Acesti indicatori vor permite evaluarea progresului in functie de obiectivele stabilite si vor
oferi informatii relevante pentru ajustarea in timp real a activititilor de formare. In cazul unui proiect
care presupune formarea a 10 grupe a cite 14 persoane (in total 140 de persoane), indicatorii pot fi
structurati astfel:

1. Indicatori cantitativi:

pre e
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Acesti indicatori sunt utilizati pentru a mésura cantitativ impactul formdrii, inclusiv numérul
de participanti si rezultatele obtinute.

» Numiirul total de persoane inscrise:

e Obiectiv: 140 de persoane.

o Monitorizare: Se va urméri numarul exact de persoane inscrise la inceputul fiecrui
ciclu de formare.

» Numiirul de persoane participante active:

o Obiectiv: Cel putin 80% din participanti sa fie activi in cadrul formérii (prezenta
efectivid).

o Monitorizare: Rapoartele de prezentd pentru fiecare sesiune de formare vor reflecta
acest indicator.

» Numiirul de persoane care au finalizat cursul:

e Obiectiv: 140 de persoane finalizate cu succes.

o Monitorizare: Se va urmiri numarul participantilor care au finalizat toate modulele
formarii si au sustinut examenul final, acolo unde este cazul.

» Rata de absolvire:

e Obiectiv: 100% (sau 140 de absolventi).

o Monitorizare: Se va calcula procentul participantilor care au finalizat cu succes cursul,
raportat la numarul total de persoane inscrise.

» Numirul de grupe formate:

» Obiectiv: 10 grupe, fiecare cu céte 14 persoane.

o Monitorizare: Verificarea formirii fieciirei grupe si asigurarea unei distributii
echilibrate a participantilor.

2. Indicatori calitativi:

Acesti indicatori misoard calitatea procesului de formare, punind accent pe satisfactia
participantilor si relevanta formarii.

> Nivelul de satisfactie al participantilor:

¢ Obiectiv: Satisfactie ridicatd, cu un minim de 80% dintre participanti avand evaluari
pozitive.
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e Monitorizare: Chestionare de evaluare aplicate la finalul fiecdrui modul, axate pe
calitatea formdrii, materialelor didactice si a suportului oferit.

> Relevanta continutului formiirii pentru participanti:

o Obiectiv: Cel putin 80% dintre participanti sd considere continutul cursului ca fiind
relevant pentru dezvoltarea lor profesionala.

« Monitorizare: Intrebari specifice incluse in chestionarele de evaluare care vizeazi
utilitatea informatiilor primite pentru carierd sau dezvoltare personala.

» Calitatea materialelor didactice:

e Obiectiv: Cel putin 80% evaluéri pozitive in privinta materialelor didactice utilizate.
o Monitorizare: Rapoarte de feedback si evaludiri detaliate ale resurselor educationale si
suporturilor de invétare.

> Imbuniititirea competentelor antreprenoriale:

o Obiectiv: 70% dintre absolventi s& demonstreze o imbunititire semnificativd a
competentelor in antreprenoriatul social.

o Monitorizare: Evaluiri initiale si finale care sd méasoare progresul in dezvoltarea
competentelor si gradul de asimilare al cunostintelor teoretice si practice.

3. Indicatori de impact:

Acesti indicatori evalueazd efectele pe termen lung ale formarii, in special in ceea ce priveste
integrarea pe piata muncii si dezvoltarea antreprenoriatelor sociale.

» Numiirul de persoane care infiinteazi o intreprindere socialii:

e Obiectiv: Cel putin 15% dintre absolventi si initieze afaceri sociale.
e Monitorizare: Urmarirea progresului absolventilor post-formare prin rapoarte de
monitorizare periodice.

> Rata de integrare pe piata muncii:

e Obiectiv: Cel putin 50% dintre absolventi s se angajeze sau s initieze afaceri proprii
in termen de 6-12 luni de la finalizarea cursului.

e Monitorizare: Contactarea periodicd a absolventilor pentru a evalua evolutia lor
profesionala.
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4. Indicatori de eficienti:
Acesti indicatori masoard eficienta utilizarii resurselor i optimizarea procesului educational.
> Eficienta utilizirii resurselor financiare:
e Obiectiv: Gestionarea eficienti a bugetului alocat formérii pentru fiecare grupa.
e Monitorizare: Rapoarte financiare lunare si compararea cheltuielilor cu planul de
buget aprobat.
> Respectarea calendarului activititilor de formare:
e Obiectiv: Finalizarea tuturor activititilor conform planificrii stabilite.
e Monitorizare: Compararea progresului real al activititilor cu termenii si etapele
stabilite initial in calendarul de implementare.
Acesti indicatori detaliati permit o monitorizare cuprinzitoare si constantd a procesului de

formare profesionald, asigurand astfel realizarea obiectivelor proiectului si utilizarea optima a
resurselor implicate.

Vil. ANEXE
- RAPORT CURS
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RAPORT FINALIZARE CURS -ANTREPRENOR IN ECONOMIE SOCIALA

Grupa curs
Locatie curs
Perioada curs

Numar cursanti
inscrisi

Numar ore alocate
curs

Formatori curs

o Tabel persoane participante la curs

Nr crt Nume Prenume CNP Prezente curs

Data examen

Nr. persoane inscrise

Persoane care au abandonat cursurile
Persoane care au finalizat cursul
Persoane care au participat la examnul
final

Rata abandon

Promovabilitate

o Tabel persoane participante la examen
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Am luat la cunostinta,

Nr.crt Nume si prenume Semnatura

- s aavh- 2

2.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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